HAUTQSTOLA 2eNUS

PREPRAVNY PORIADOK

PRILEZITOSTNEJ AUTOBUSOVEJ DOPRAVY



AUTOSKOLA BENUS,; s. r. 0., ICO: 52 943 593, CSA 1852/6, 026 01
Dolny Kubin, podl'a §4 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.56/2012 Z. z. o cestnej
doprave

vydava

PREPRAVNY PORIADOK PRILEZITOSTNEJ
AUTOBUSOVEJ DOPRAVY

ClL1
Zakladné ustanovenia

(1) Tento prepravny poriadok upravuje podmienky, za ktorych dopravca prepravuje osoby, priru¢nt
batozinu, cestovnu batozinu, drobné domace zvierata a autobusové zasielky.

(2) Dopravcom podT'a tohto prepravného poriadku je pravnicka osoba AUTOSKOLA BENUS,
s.r.0., ICO: 52 943 593, CSA 1852/6, 026 01 Dolny Kubin, ktora podniké v cestnej osobnej doprave
na zéklade Rozhodnutia ¢. OU-ZA-OCDPK-2023/060031 vydaného Okresnym tGradom Zilina,
odbor cestnej dopravy a pozemnych komunikacii dita 02.01.2023

a vydania Licencie ¢. ZAMO018424000002 na medzinarodna osobnt prepravu autokarmi

a autobusmi vykonavani v prenajme alebo za odplatu, vydanej Okresnym tiradom Zilina, odbor
cestnej dopravy a pozemnych komunikécii dia 22.11.2023

(3) Prepravou podl'a tohto prepravného poriadku je premiestnenie osdb, ich batoziny a
autobusovych zésielok.

(4) Prevadzkové povinnost’ dopravcu je povinnost’ vykonavat’ osobnu dopravu v stlade s
dopravnou licenciou.

(5) Prepravna povinnost’ dopravcu je povinnost’ vykonat’ prepravu, ak su splnené podmienky
podrla tohto prepravného poriadku a umoziuju to prepravné podmienky, najma technicky stav,
obsaditel'nost’ alebo vyt'aziteI'nost’ vozidla a spdsobilost’ vodica, a nebrania tomu priciny, ktoré
nemozno odvratit’.

(6) Tarifa upravuje sadzby zakladného cestovného, priplatkov a zliav z neho a d’al§ich uhrad
spojenych s prepravou cestujucich, ich batoziny a domacich zvierat a s prepravou autobusovych
zasielok, ako aj podmienky, za ktorych sa sadzby uplatiuju.

(7) Tento prepravny poriadok, cestovny poriadok dopravcu, a ak sa tarifa vzt'ahuje na prislusnu
dopravu aj tarifa dopravcu, su obsahom navrhu na zmluvu o preprave 0sob.

Cl.2
Rozsah osobnej dopravy

(1) Podra tohto prepravného poriadku dopravca vykondva nepravidelnu prileZitostnu
osobnu autobusovu dopravu.

(2) Nepravidelna osobna doprava sa vykonava na uspokojenie prepravnych potrieb iba
urcitej skupiny cestujicich po dohodnutej trase dopravnej cesty s dohodnutymi
zastavkami a v dohodnutom case, ktorych dopravca prepravuje podl'a vopred uzavretej
zmluvy o preprave osOb za dohodnuté cestovné. Je nou kazda prilezitostna alebo
opakovana preprava, najmi zajazdova, kyvadlova, okruzna a vyhliadkova.

(3) Podra tohto prepravného poriadku vykonéva dopravca osobnt dopravu v rozsahu

a) medzinarodna nepravidelna prileZitostna osobnd doprava,

b) vnutrostatna nepravidelnd prilezitostna osobna doprava.

K tomuto ucelu je dopravca vlastnikom a prevadzkovatel'om prislusného vozového parku.

Prepravy vykonadva dopravca na zéklade objedndvky zaslanej poStou, faxom,

elektronickou postou alebo po telefénnej komunikacii.




CL3
Povinnosti dopravcu

(1) Dopravca dodrziava v§eobecné povinnosti dopravcu, ktoré su:

a) vykonavat’ osobnu dopravu podl'a tohto prepravného poriadku,

b) zabezpecit’ v rozsahu poskytovanych dopravnych a stvisiacich ¢innosti d’alSie vybavenie
potrebné na prevadzku, udrzbu, technickt kontrolu, parkovanie a garazovanie vozidiel a
na starostlivost’ o osadky vozidiel, o cestujucich,

¢) v kazdom vozidle, ktoré¢ sa pouziva na podnikanie je doklad o opravneni podnikat’,

d) vSetky vozidla, pouzivané na podnikanie, maji vytvoreny priestor na parkovanie a
gardzovanie v nasledovnych priestoroch na adrese:

Autocvilisko Autoskola Beiius, s.r.o., Horevodie,z.p. 1,2,3, 026 01 Bziny

e) priestory na parkovanie st vybavené potrebnym zariadenim na starostlivost’ o technicku
zakladnu a osddky vozidiel a na zabezpecenie dennej udrzby vozidiel, vymenu oleja,
zabezpecenie vacSich oprav dopravnych prostriedkov sa realizuje v priestoroch:

Autocvilisko Autoskola Benus, s.r.o. Horevodie, z.p. 1,2,3 026 01 Bziny

f) byt poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou vozidiel a ¢innost'ou
osadok vozidiel cestujicim a tretim osobam.

(2) Dopravca je okrem vSeobecnych povinnosti dopravcu povinny

a) vykonavat’ nepravidelnu osobnu dopravu v sulade s dopravnou licenciou pocely ¢as jej platnosti,

b) starat’ sa o bezpecnost’, pohodlie cestujucich a o prepravubatoziny a umoznit’ im pouzivanie
vlastnych spolocenskych, kultirnych zariadeni na autobusovej linke,

c) starat’ sa, aby vozidla pouzité na prepravu cestujicich boli Cisté, v riadnom technickom stave,
oznacené smerovymi tabul’'ami, a ak ide o miestenkové vozidla, aj poradovym ¢islom vozidla,

d) starat’ sa, aby priestor na prepravu cestujucich bol udrziavany v {istote,

e) zabezpecit pocas jazdy vetranie vozidla,

f) zariadenie dopravcu vo vozidle (napr. rozhlasové zariadenie) pouzivat’ takym spdsobom, aby
nebolo na tarchu cestujicim,

g) zreteI'ne oznacit’ sedadla, na ktorych je zakdzana preprava urcitého okruhu osob,

h) postarat’ sa o bezpe€nost’ a zdraviecestujucich a o ochranu ichbatoziny, o zabezpec€enie prvej
pomoci a o ndhradnt prepravu, ak su Gcastnikmi dopravnej nehody,

1) utvarat’ podmienky, ktoré umoziuju prepravu telesne postihnutych osob a zrakovo postihnutych
0s0b, a zvysit’ pohodlie prepravy starych I'udi a matiek s malymi det'mi,

j) zabezpecit zverejnenie a pristupnost’ tohto prepravného poriadku, cestovného poriadku
a tarify, ako aj d’alSich prevadzkovych udajov a informécii potrebnych pre cestujiicich
v priestoroch pristupnych verejnosti a podl'a moznosti aj na zastavkach a v autobusoch,

k) zabezpecit, aby osaddka autobusu alebo iné opravnené osoby dopravcu poskytli cestujiicim

potrebné informacie tykajuce sa podmienok ich prepravy, najma ich prava, povinnosti pri
preprave, priebehu prepravy, cestovného,
ClL4
Zmluva o preprave 0sob

(1) Zmluvou o preprave osdb vznika cestujicemu pravo, aby ho dopravca prepravil do miesta
urcenia riadne a vcas.

(2) V nepravidelnej osobnej doprave dopravca prepravuje urcitti skupinu cestujucich podla
vopred uzavretej zmluvy o preprave osob.




(3) V nepravidelnej osobnej doprave prepravnd povinnost’ dopravcu vyplyva z vopred uzavretej
zmluvy o preprave 0sob.

(4) V nepravidelnej osobnej doprave dopravca nemé prevadzkovi povinnost’.
CL5
Prava cestujuceho

(1) Cestujtici méa pravo

a) na bezpecnu, pokojni a pohodlnu prepravu autobusom,

b) na prepravu priru¢nej batoziny, a ak to umoziuju prepravné podmienky alebo zmluva o
preprave osdb, aj cestovnej batoziny a domacich zvierat tym istym autobusom,

¢) pozadovat’ od osadky autobusu alebo od dispecera potrebné informacie tykajice sa podmienok
jeho prepravy,

d) na miesto podl'a miestenky kupenej pred nastipenim do autobusu, ak je pripraveny na
prepravu najneskor pat’ minut pred odchodom autobusu z vychodiskovej zastavky alebo v ¢ase
nastupovania do autobusu na nacestnej zastavke.

(2) Cestujuci mé po nastipeni do vozidla pravo oblozit’ po jednom mieste na sedenie pre seba
a pre d’alSieho cestujuceho, ktory ide s nim z tej istej zastavky. Za obloZené sa povazuje miesto,
na ktoré¢ cestujuci polozil Cast odevu alebo iny vhodny predmet. Kto oblozi miesto
neopravnene, je povinny ho ihned’ uvolnit’. Cestujuci, ktory opusti svoje miesto bez toho, Zeby
ho oblozil, straca nan pravo; toto ustanovenie sa netyka miest, na ktoré bola vydand miestenka.

(3) Cestujiici mdze zaujat’ miesto na sedenie, na ktoré bola vydana inému cestujicemu miestenka z
nacestnej zastavky a ktoré je patricne oznacené. Pri prichode do tejto nacestnej zastavky je vSak
povinny uvol'nit’ miesto cestujicemu, ktory sa preukaze platnou miestenkou na toto miesto.

(4) Ak sa preprava uskutocnila oneskorene alebo ak dopravca nedodrzal svoje zaviazky zo zmluvy
o preprave 0s0b, cestujliici ma pravo na zl'avu z cestovného.

(5) Ak cestujicemu vznikne pocas prepravy Skoda na zdravi alebo $koda na priruc¢nej batozine
alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, a ak je tato Skoda vyvolané osobitnou povahou prevadzky
dopravného prostriedku, zodpoveda za fiu dopravca podl'a ustanoveni Obcianskeho zékonnika
o zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou dopravnych prostriedkov (§ 427 az § 431).

CL6
Povinnosti cestujiceho

(1) Cestujuci je povinny spravat’ sa tak, aby nenartiSal bezpe¢nu, pokojnt a pohodlnu prepravu
ostatnych cestujucich, nepoSkodzoval autobus a zariadenia dopravcu sluziace cestujicim,
neznecCistoval autobus a priestory dopravcu uréené cestujicim a neobt'aZzoval ostatnych
cestujucich a osadku autobusu. Cestujucim nie je dovolené:

a) prihovarat’ sa vodiCovi pocas jazdy,

b) piskat,, spievat, hlu¢no sa spravat’ alebo hrat’ na hudobnom nastroji vo vozidle (tiez pistat
reprodukovant hudbu a rec),

c¢) otvarat’ dvere vozidla a vyhadzovat’ z vozidla odpadky a iné predmety,

d) faj¢it’ vo vozidle a v zariadeniach urcenych pre potrebu cestujucich, nastupovat’ do vozidla,
ktoré je plne obsadené alebo ktoré vodi¢ vyhlasil za obsadené,

e) zdrziavat sa v priestore vyhradenom pre vodica

(2) Dalej je cestujuci povinny

a) posluchnut’ pokyny a prikazy clena osadky autobusu alebo revizora, alebo dispecera, ktoré
smeruju k zaisteniu jeho bezpecnosti a bezpecnosti ostatnych cestujucich alebo bezpecnosti a
plynulosti cestnej premavky,

b) nastupovat’ do autobusu a vystupovat’ z neho iba na zastavkach a ked’ autobus stoji a vodic¢
alebo iny ¢len osadky autobusu da na to pokyn; nastupovat’ a vystupovat mimo zastavky
mozno iba na pokyn vodic¢a alebo iného ¢lena osaddky autobusu,




CL.7
Osobitné prava niektorych cestujtcich

(1) Cestujicemu, ktory pred nastipenim do autobusu oznami vodi¢ovi, ze ma obmedzenu
schopnost’ pohybu, umozni vodi¢ bezpecné nastupenie a vystipenie.

(2) Preprava deti do Siestich rokov bez sprevddzania cestujicim star§im ako 10 rokov nie je
dovolend. Ak st miesta na sedenie vo vozidle plne obsadené, cestujlici s bezplatne
prepravovanym dietatom moze zaujat’ len jedno miesto; kedy maji cestujici pravo na
bezplatna prepravu spolucestujucich deti, urcuje tarifa.

CL.8
Vylucenie 0s6b z prepravy

(1) Do vozidla nemaju pristup alebo sa z prepravy moézu vylucit’ osoby, ktoré st zjavne pod
vplyvom alkoholu alebo inych ndvykovych latok, a osoby, ktoré pre chorobu,
mimoriadne znecistenie odevov alebo z inych dovodov mozu byt cestujicim na t'archu.

(2) Vodic alebo iny ¢len osaddky autobusu alebo revizor je opravneny z prepravy d’alej vylacit

a) osoby bez platného cestovného listka, ktoré nesplnia povinnost’ zaplatit’ cestovné, pripadne
prirazku alebo tthradu podrla tohto prepravného poriadku,

b) osoby, ktoré ohrozujii bezpecnost cestnej premavky, svoju vlastnu alebo ostatnych
cestujucich a osoby, ktoré aj po upozorneni pracovnika dopravcu nedodrziavaji ustanovenia
prepravného poriadku.

(3) Vylucenie z prepravy po zacati cesty treba uskutocnit’ tak, aby sa neohrozilo zdravie alebo
bezpecénost’ osoby vyluovanej z prepravy. Vylucit' z prepravy osobu mladsiu ako 15 rokov
mimo obvodu obce je nepripustné.

(4) Cestujuci, ktory bol z prepravyyli¢eny nepravom, ma pravo m vratenie cestovného,
pripadne dovozného.

CL9
Vztahy cestujiceho a ¢lenov osadky autobusu

(1) Svoje opravnenia vyplyvajuce z tohtoprepravného poriadku uplatiiuju cestujuci voci osadke
autobusu disciplinovane, a v ¢ase, ked’ autobus stoji na zastavke.
(2) Clenovia osadky autobusu dévaju cestujicim potrebné pokyny tak, abynedoslo k naruseniu

pokojnej prepravy.
Cl. 10

Preprava batoziny cestujiuceho

(1) Ak ma cestujuci batozinu, prepravuje ju dopravca bud’ spolo¢ne s cestujucim a pod jeho
dohl'adom alebo oddelene, a to za podmienok ustanovenych tymto prepravnym poriadkom,
tarifou, pripadne cestovnym poriadkom.

(2) Priru¢na batozina sa prepravuje spolo¢ne s cestujucim a pod jeho dohl'adom v odkladacom
priestore nad sedadlom.

(3) Cestovna batozina sa prepravuje oddelene od cestujuceho. Za oddelent prepravu sa povazuje
preprava batozin ulozenych na mieste ur¢enom dopravcom alebo pokynom vodi¢a mimo
priestoru vozidla, ur¢eného na prepravu cestujucich alebo v tomto priestore, ale na takom
mieste, Ze cestujiici nema moznost’ na svoju batozinu dohliadat’.

(4) Cestujtici ma pravo vziat’ so sebou ako batozinu veci, ktoré vzh'adom na ich objem, upravu,
dizku alebo vahu mozno rychlo a bez tazkosti naloZit’ a umiestnit’ vo vozidle alebo
v osobitnom priestore na batoziny ako aj zivé zvieratd, pokial’ st splnené osobitné podmienky
ustanovené pre ich prepravu.




(5) Z prepravy su vylucené:

a) veci, preprava ktorych je zakdzana pravnymi predpismi,

b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislusnikov ozbrojenych sil a policie, pre prepravu
ktorych platia osobitné predpisy,

¢) veci, ktoré mézu ohrozit’ bezpecnost’ prevadzky alebo poskodit, pripadne znecistit’ cestujicich
alebo vozidlo, najmi pre nevhodny spdsob balenia.

d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujucim vzhl'adom a pod. by mohli byt cestujiicim na
tarchu,

e) batoziny, celkové véha ktorych presahuje 250 kg a

f) batozina, ktorej hodnota prevysuje 5000,- EUR

Cestujuci nesmie v cestovnej batoZine prepravovat’ §perky, ceniny alebo peniaze.

(6) Ako batozinu moze vziat’ cestujuci so sebou do autobusu, pokial’ to obsadenie autobusu na
linke dovol'uje, Stvorkolieskovy detsky kocik. Na prepravu st pripustené iba kociky s
dietatom; pokial’ to prevadzkové pomery na trati dovol'ujt, aj kociky prazdne. Cestujuici s
detskym kocikom moéze nastipit’ do vozidla len s vedomim vodi¢a. V autobuse sa smie
prepravovat iba jeden Stvorkolieskovy detsky kocik.

(7) Osoby opravnené na nosenie strelnej zbrane mézu vziat’ so sebou do vozidla zaroven so
zbranou primerané mnozstvo nabojov, ak su tieto ulozené v opaskoch na naboje,

v pol'ovnickych kapsach, skrinkach a v podobnych obaloch.

(8) Ako batozinu moze cestujuci vziat’ so sebou drobné¢ doméce a iné malé zvierata, pokial’ tomu
nebrania osobitné predpisy, ak ich preprava nie je cestujlicim na tarchu, neohrozuji ich
zdravie a ak st v uzavretych klietkach, koSoch alebo inych vhodnych schrankach
s nepriepustnym dnom. Pre prepravu schrdnok so zvieratami platia ustanovenia o preprave
batozin. Tarifa urcuje, kedy sa za prepravu zvierat'a plati prepravné.

(9) Bez schranky moZzno vziat’ do autobusu psa, ktory ma bezpecny ndhubok a drzi sa na
kratkom voditku. V jednom vozidle sa smie prepravovat’ najviac jeden pes bez schranky. V
¢ase zvySenych narokov na prepravu moéze vodi¢ prepravu psa bez schranky odmietnut,
ustanovenie tohto odseku s vynimkou prvej vety sa nevztahuje na psov sprevadzajucich
nevidomé osoby.

(10) Ako batozinu moZe cestujuci vziat’ so sebou iba 1 par lyZi s 1 parom lyZiarskych palic, pokial
su v prepravnom obale (puzdre) a umoznuju to prevadzkové podmienky dopravcu.

(11) Cestujuci moze vziat so sebou do vozidla najviac 3 cestovné batozZiny; mimo casu
zvySenych ndrokov na prepravu moZe cestujuci so sthlasom vodica vziat’ so sebou eSte
d’alSie batoZiny.

(12) Vodic¢ ur¢i, ¢i sa batoZina prepravi ako priru¢na batoZina alebo ako cestovna batozina, mimo
priestoru pre cestujucich. V pripade ak vodi¢ ur¢i ako miesto prepravy batoziny batozinovy
priestor, je cestujlici povinny upozornit’ na osobitnt povahu batoZiny, najmé na jej obsah
a hodnotu, a ak vyZaduje, aby sa s fiou urcitym spdsobom zaobchadzalo alebo aby sa
ukladala v urcitej polohe.

(13) Cestujuci je povinny na poziadanie poskytnit’ dopravcovi pri ukladani alebo pri
vykladani batoZiny primerani pomoc.

(14) Batozinu musi cestujuci ulozit’ v autobuse tak, aby neohrozovala bezpecnost’, nestazovala
vykon sluzby vodicom a neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie cestujucich. Ak to
vyzaduje bezpecnost’ alebo pohodlie cestujicich, batozina sa musi ulozit’ podla pokynov
vodica.

(15)Ktoré batoziny sa prepravuji zadarmo a za ktoré batoziny sa plati dovozné, ako aj vySku
dovozného, urcuje tarifa. Vahu a mieru batoziny pre ucely urCenia vySky dovozného si
dopravca zistuje podl'a prevadzkovych moznosti vdzenim, meranim alebo odhadom.

(16) Ak sa batoZina prepravuje mimo priestoru cestujuceho, cestujici je povinny prihlasit’ sa
thned’ po skonceni prepravy o jej vydanie.

(17) Ak vodi¢ méa pochybnosti o tom, &i batoZina cestujiceho spiia podmienky stanovené tymto
prepravnym poriadkom, je opravneny presvedcit’ sa v pritomnosti cestujuceho o ich povahe
a obsahu.




(18) Ak cestujuci odmietne preskimanie batoziny alebo ak s pri jej preskiimani zisti, Ze veci
(zvierata), ktoré cestujuci vezie so sebou, su z prepravy vylucené, cestujuci je ich povinny
autobusu odstranit’. Ak cestujuci neposlichne pokyn, odstranenie batoziny zabezpeci opravnena
osoba. V takomto pripade moze opravnena osoba cestujuceho vylucit’ z d’alSej cesty bez naroku
na vratenie zaplateného cestovného a dovozného.

(19) Ak vodic zisti, Ze vo vozidle zostala opustena batozina, oznami to prislusSnému zamestnancovi
dopravcu a zabezpeci, aby bolaopustend batozina odovzdana voddeleni strat andlezov vsidle
dopravcu oproti potvrdeniu o jej odovzdani.

(20)Za stratu alebo odcudzenie priru¢nej batoziny nezodpoveda dopravca.

(21)Dopravca zodpoveda za Skodu, ktora vznikla na cestovnej batozine prepravovanej oddelene od
cestujiceho v ¢ase od jej prevzatia do jej vydania pri skonceni prepravy cestujiiceho. Ak bola
Skoda spdsobena cestujucim, chybnostou batoziny, jej obalu alebo balenia, osobitnou povahou
batoziny alebo okolnost'ou, ktorti dopravca nemohol odvratit’, alebo preto, Ze cestujici
neupozornil vodi¢a na potrebu osobitného nakladania s batozinou, dopravca za Skodu
nezodpoveda. Rovnako dopravca nezodpoveda za Skodu, ktord vznikla na opustenej batozine.

(22) Pri strate alebo zniCeni cestovnej batoziny prepravovanej oddelene od cestujuceho je dopravca
povinny nahradit’ cenu, ktorti mala stratend alebo zni¢ena batozina v Case, ked’ bola prevzata na
prepravu, najviac v§ak do vysky 500,- EUR za jeden kus batoziny. Okrem toho je povinny
znasat’ dovozné, ktoré cestujlici zaplatil za stratenu alebo znic¢enu cestovni batozinu.

CL 11
Osobitné ustanovenia pre medzinarodna dopravu

(1) Pre medzinarodnu dopravu platia ustanovenia predchadzajucich ¢lankov primerane, ak
v tomto ¢lanku nie je ustanovené inak.

(2) Cestujuici musi mat’ platny obc¢iansky preukaz a pri cestach do Statov, kde sa to vyZzaduje aj
cestovny pas.

(3) Pokyny tykajtce sa prezentacie cestujucich a vybavovania batozin obdrzi cestujuci.

(4) Priru¢na batoZzina sa prepravuje zdarma.

(5) Je dovolené prepravovat’ najviac 2 kusy cestovnej batoZiny. Tretia a d’alSia batoZina sa
prevezme na prepravu iba v pripade vol'ného miesta v batozinovom priestore.

(6) Jedna batozina nesmie presahovat’ hmotnost’ 25 kg.

(7) Kazdy kus batoziny cestujiceho musi byt oznaceny menom a adresou.

(8) Z prepravy su vylucene veci, ktorych preprava do zahrani¢ia podlieha osobitnym predpisom.

(9) Dovozné za batozinu je 0,50 EUR.

(10) Ako autobusovu zésielku prijme dopravca iba listova zésielku. Ak je listova zésielka
plochého tvaru, méze mat’ najvicsie rozmery 148 x 105 mm, ak je vo zvitku suéet dizky, sirky
a vysky nesmie byt vac¢si ako 900 mm a Ziadny z rozmerov nesmie presahovat’ 600 mm.

ClL 12
Odstupenie od zmluvy v nepravidelnej osobnej doprave

(1) Od zmluvy o preprave 0sob v nepravidelnej osobnej doprave je mozné odstupit’ ak je to
ucastnikmi zmluvy dohodnuté v pisomne uzavretej zmluve.

(2) Dovody odstiipenia od zmluvy o preprave osdb ucastnici zmluvy dohodnt so zretelom na
konkrétny pripad.
(3) Odstapenim od zmluvy sa zmluva od zaciatku zrusuje, ak nie je ucastnikmi dohodnuté inak.




(4) Ak nebola zmluva o nepravidelnej doprave uzavreta pisomne, je mozné od zmluvy odstipit’
v lehote 48 hodin pred dojednanym ¢asom odchodu podl'a objednavky bez tihrady, a to iba z
dévodov mimoriadnych okolnosti, ktoré si zmluvné strany preukazu. Na strane
objednavatel’a je to napr. nahle ochorenie, imrtie v rodine a pod. Na strane dopravcu je to
napr. dopravna nehoda vozidla a jeho neschopnost’ dalSej prevadzky a odmietnutie
nahradného vozidla objednavatel'om, neudelenie vstupnych viz osadke vozidla, neudelenie
dopravného povolenia cudzieho Statu a pod.

(5) Ak niektord zo zmluvnych stran odstupi od zmluvy v lehote kratSej ako 48 hodin, ktoré tato
zmluva ustanovuje je povinna uhradit’ druhej strane preukdzatel'ne vynalozené naklady na
plnenie zmluvy.

(6) Ak dojde k odstiipeniu od zmluvy po pristaveni vozidla na dohodnuté miesto a v dohodnutom
Case z dovodu, ze cestujuci nereSpektovali zdkaz prepravy stojacich cestujicich mimo obec,
uhradi objednavatel’ dopravcovi vsetky naklady dopravcu v stvislosti s plnenim zmluvy,
vratane marnej jazdy vozidlom z miesta gardzovania na miesto pristavenia a spét’.

CL13
Najdené veci

(1) Veci, ktoré sa najdu po odchode vSetkych cestujucich vo vozidle a opustent batoZinu
odovzda vodi€ alebo iny Clen osadky prislusnému zamestnancovi v sidle dopravcu.

(2) Ak je medzi najdenymi vecami obCiansky preukaz alebo cestovny pas, dopravca je povinny
zabezpecit’ jeho bezodkladné odovzdanie najbliz§iemu policajnému utvaru oproti potvrdeniu.

(3) Osoba, ktora si ndjdené veci vyzdvihne neskor ako do 30 dni po ich najdeni je povinna
zaplatit’ poplatok za uskladnenie podl'a batozinového poriadku dopravcu.

(4) Dopravca ma pravo predat’ veci, ktoré nikto nevyzdvihne do 6 mesiacov, a ak ide o veci
nebezpecnej povahy alebo o veci ktoré sa rychlo kazia do 2 dni, odo dna kedy boli ndjdené.
(5) Ak sa o najdené¢ a uz predané veci prihlasi osoba, ktord nepochybne preukaze, ze najdena vec
jej patrila, dopravca jej vyplati vytazok z predaja po odpocitani prislusného poplatku za

uskladnenie a ndkladov spojenych s predajom.
Cl 14

Mimoriadne udalosti pocas prepravy

(1) Clenovia osadky autobusu, st v pripade dopravnej nehody alebo poZiaru autobusu, tirazu
alebo nahleho ochorenia cestujiceho alebo inej mimoriadnej udalosti pocas prepravy, pri
ktorej st ohrozené Zivoty alebo zdravie cestujucich, osaddky autobusu alebo inych osob
povinni:

a) poskytnut’ podl'a svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe potrebnt prvii pomoc
a bezodkladne privolat’ odbornu zdravotnicku pomoc,

b) urobit’ vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalostou nebola ohrozené bezpecnost cestnej
premavky,

c) urobit’ potrebné opatrenia na zachranu osob a majetku ohrozeného mimoriadnou udalost’ou.

(2) Cestujuci, ktorych zZivot a zdravie nie je mimoriadnou udalost'ou ohrozeny, st povinni
pomahat’ ¢lenom osadky vozidla pri konani podl'a ods. 1.




CL 15
Rklamacia

(1) Prava, ktoré ma opravneny z prepravy alebo v suvislosti s prepravou, sa musia uplatnit’

u dopravcu, inak zanikaja. To neplati, ak ide o pravo na ndhradu skody na zdravi alebo na
batozinach prepravovanych spolo¢ne s cestujucim alebo na veciach, ktoré mal pri sebe;
toto pravo sa moze uplatnit’ priamo na sude.

(2) Ak sa ziada o vratenie sim zaplatenych dopravcovi, na podanie reklamacie je opravneny
ten, kto sumu zaplatil. V ostatnych pripadoch je opravneny v nepravidelnej preprave osob
objednavatel prepravy.

Ak reklamuje ten, kto nie je podl'a predchadzajucej vety na reklamaciu opravneny,
musi pripojit’ pisomny stihlas opravneného.

(3) Objednavatelia prepravy a prepravcovia moézu podat’ reklamaciu len pisomne. Ak
cestujuci uplatiiuje pravo Ustnou reklaméciou, dopravca o nej vyhotovi zapisnicu. V
reklamacii musi opravneny vymedzit’ svoje poziadavky a struéne ich zdovodnit’. Dalej
musi pripojit’ doklady osvedcujuce opravnenost’ jeho naroku a spravnost’ vysky
pozadovanej sumy, najmé doklad o zaplateni sumy, vratenie ktorej sa pozaduje, rovnopis
vyhotovenej zapisnice.

(4) Opravneny musi uplatnit’ pravo u dopravcu bez zbytocného odkladu najneskorsie do
Siestich mesiacov,

a) ak ide o objednévatel’a v nepravidelnej preprave 0sob, odo dna, ked’ sa preprava
vykonala alebo sa mala vykonat’,

b) ak ide o odosielatel’a z autobusovej zasielky, odo dia prevzatia zasielky na prepravu,

¢) ak ide o prijimatel'a, odo dna vydania zasielky,

d) od udalosti zakladajucej pravo v ostatnych pripadoch.

(5) Ak reklamacia nemé nalezitosti uvedené v ods. 3, dopravca ihned’ vyzve reklamujiceho na
jej doplnenie a ur¢i primeranu lehotu, nie kratSiu ako 8 dni. Ak sa reklamdacia doplni v
ur¢enej lehote, plati, Ze reklamécia je riadne podana.

Cl. 16
Zaverecné ustanovenia

(1) Obsah tohto prepravného poriadku je voci cestujucim odo dia jeho zverejnenia a spristupnenia
stcastou nadvrhu na uzavretie zmluvy o preprave osdb.

(2) Tento prepravny platnost’ nadobuda platnost’ diia 01.03.2025 aje zavdzny prevsetkych ucastnikov
dopravného procesu v ramci dopravcu.

(3) Vsetky zmeny a doplnky prepravného poriadku m6zu nadobudntt’ u¢innost’ najskor diom ich
zverejnenia a spristupnenia.

(4) Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny, alebo podstatne doplneny, dopravca je
povinny zabezpecit’ jeho zverejnenie a spristupnenie v iplnom zneni.

(5) Platné zékonné ustanovenia Obc¢ianskeho zakonnika, Obchodného zakonnika a Zakona o cestnej
doprave tymto prepravnym poriadkom nie st dotknuté.

V Dolnom Kubine diia 01.03.2025.
Meno a priezvisko Statutarneho zastupcu

Mgr. Mariana BenuSova - konatel’






